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تضع مدونة السلوك الخاصة بالموردين )المشار إليها فيما بعد بـ 
"مدونة السلوك" أو "المدونة"( القواعد لجميع الموردين الحالي�ي 
والمحتمــلين بمــا فــي ذلــك البائــعين والمصنــعين والمقــاولين 
ــن )المشــار  والمقــاولين مــن الباطــن وأي مقدمــي خدمــات آخري�
بـ"المورديــن"( لشــركة البحــر الأحمــر الدوليــة  إليهــم فيمــا بعــد 
والشــركات التابعــة لهــا )المشــار إليهــا فيمــا بعــد بـ"المجموعــة"(. 
تضــم مدونــة الســلوك السياســات المتعلقــة بالمعــاي�ي النظاميــة 
والأخلاقيــة للســلوك التــي يجــب علــى المورديــن الالتــزام بهــا 
وتنفيــذ الالتزامــات المنصــوص عليهــا فــي مدونــة الســلوك تجــاه 
مورديهــم وممثليهــم، عندمــا يشــاركون فــي أعمــال المجموعــة 

أو الأنشــطة ذات الصلــة.
تهدف مدونة السلوك هذه إلى مساعدة الموردين في التركيز 
علــى مجــالات الخطــر الأخلاقــي، وتــوفير الإرشــادات للتعــرف علــى 
المشكلات الأخلاقية ومعالجتها، وتوفير آليات للإبلاغ عن السلوك 
غير الأخلاقي، والمساهمة في تعزي�ز ثقافة النزاهة والمساءلة.

يساهم جميع الموردين في نجاح المجموعة من خلال المشاركة 
في ثقافة الالتزام وفهم السياسات التي تنطبق على الأعمال، 
مــن خلال تبنــي التــزام المجموعــة بالنزاهــة، والعمــل علــى فــرض 
المعــاي�ي الدوليــة المعمــول بهــا، وتجنــب الانتهــاكات، وحمايــة 

ســمعة المجموعة.
يقع على عاتق الموردين واجب والتزام شخصي تجاه المجموعة 
لدعــم مبادئهــا المشتركــة، كمــا هــو موضــح فــي المدونــة، ممــا 
ســيمكن المجموعة من الاســتمرار في الازدهار مع الحفاظ على 

ســمعتها المتمثلــة فــي مســتوى عالٍٍ مــن النزاهة والأخلاق. 

الهدف
١٢

النطاق
تنطبــق هــذه القواعــد علــى جميــع المورديــن الحالــي�ي 
والمحتمــلين المســجلين لدى المجموعــة ويســعون إلــى 
تــوفير الســلع والخدمــات والموظــفين للمجموعــة، أو 
الذيــن هــم حاليًًــا أطــراف فــي اتفاقيــة لهــذه الأغــراض مــع 

المجموعــة أو أحــد مقاوليهــا.
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٤

• ت�توقــع المجموعــة أن يكــون المــوردون خاضعــن لجميع 	
المعمــول بهــا فــي  الأنظمــة والقواعــد واللوائــح 
المملكــة العرب�يــة الســعودية )المشــار إليهــا فيمــا بعــد 

بـــ "المملكــة"(.
• لا يجــوز للمورديــن القيــام بــأي ســلوك أو نشــاط مــن 	

شأنه أن يعرض المجموعة لخطر العقوبات بموجب أي 
أنظمــة، أو لوائــح ســارية، أو القيــام بأي فعل، أو امتناع 
عن فعل من شــأنه أن يتســبب أو يقود المجموعة إلى 

انتهــاك أي مــن تلــك الأنظمــة أو اللوائــح. 
• ت�توقــع المجموعــة مــن مورديهــا الالتــزام بالمعايــ�ي 	

البيئيــة والاجتماعيــة والحوكمــة المعــرف بهــا دوليًــا 
وت�توقــع منهــم بــذل قصــارى جهدهــم للالتــزام بهــذه 

المعايــ�ي مــع مورديهــم.
• ــ�ي 	 نحــث المورديــن علــى دعــم وتبنــي وتطبيــق المعاي

البيئية والاجتماعية والحوكمة ذات الصلة حيثما ينطبق 
ذلــك، وســيتم تحديــد تفاصيــل المتطلبــات المحــددة لــكل 

فئــة فــي وثائــق المناقصــة.

الالتـزام بالأنظمـة 
والقواعد واللوائـح

يجــب علــى المورديــن التوقيــع علــى نمــوذج الإقــرار المرفــق 
بالمدونة، عند الدخول في أي اتفاقية تعاقدية مع المجموعة، 

مــع الإقــرار بالآتــي:

• استلام نسخة من المدونة.	
• قراءة وفهم كافة ما ورد في المدونة. 	
• الالتزام بكل ما جاء المدونة. 	

تمتد هذه المدونة الى جميع مستويات سلسلة توريد الموردين، 
ويتوقــع مــن المورديــن التواصــل الفعــال بتطبيــق هــذه المعــاي�ي 

لضمــان الالتزام بشــكل فعال.

الإقرار
بالمدونة

٣
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٥.١

٥.٢

يتــعين علــى المورديــن الالتــزام بأنظمــة حقــوق الإنســان فــي 
المملكــة وفــي البلــد الذي يعملــون فيــه وجميع المعــاي�ي الأخرى 
المعمــول بهــا. تلتــزم المجموعــة بجميــع الأنظمــة المعمــول بهــا 
فيما يتعلق بمعاملة الموظفين وأصحاب المصلحة الآخري�ن، وتصر 
ــا بهــذه المبــادئ، والشــركة ملتزمــة  علــى التــزام المورديــن أيضًً
بالعمــل مــع جميــع المورديــن والشــركاء الآخري�ــن أثنــاء قيامهــم 
بتقي�يمــات مماثلــة لأعمالهــم الخاصــة وتطوي�ــر نهجهــم الخــاص 

لاحترام حقــوق الإنســان.

حقوق الإنسان

لا للعمالة القسرية أو عمالة الأطفال
يحظــر علــى المورديــن الذيــن يتعاملــون مــع المجموعــة اســتخدام 
العمالــة المســتعبدة أو غير الطوعيــة، مــن أي نــوع بمــا فــي ذلــك 
عمالــة الســجون أو عبوديــة الديــون أو العمــل القســري مــن قبــل 
الحكومــات. وي�جــــب علــــى المورديــــن عــــدم الانخــــراط فــــي الاتجــار 
بالبشــر كمـا يجـب عليهـم الامتنـاع عـن الإسـاءة الجسـدية أو النفسـية 
أو التهديـــد بالعنـــف أو اســـتخدام أي شـــكل مــــن أشـــكال العنـــف أو 

غيرهـــا مـــن أشكال الإكراه.
ــزام  ــن يتعاملــون مــع المجموعــة الالت ــن الذي يجــب علــى الموردي
بجميــع أنظمــة عمــل الأطفــال المعمــول بهــا، بمــا فــي ذلــك تلــك 
المتعلقــة بالتوظيــف والأجــور وســاعات العمــل والعمل الإضافي 
وظــروف العمــل. لا يجــوز للمورديــن توظيف ســوى العمالة الذين 
يســتوفون الحــد الأدنــى للســن النظامــي المعمــول بــه فــي البلــد 

الذي يعملــون فيــه وبمــا لا يتعــارض مــع الأنظمــة فــي المملكــة.

٥.٣
تؤمــن المجموعــة بأهميــة الاعتراف بالاختلافــات وتقديرهــا 
لتحقيق نتائج مبهرة. وبأن الجمـع بيـن أنـاس مــن شــتى الأعــراق 
والأجناس والمؤهــلات التعليميــة واللغـات والمهـارات والخبـرات 

يخلـــق مناخـًــا لتطوي�ر الأفكار والابت�كار.
نتوقــع مــن المورديــن أن يكونــوا شــاملين وأن يضمنــوا معاملــة 
موظفيهــم وأصحــاب المصلحــة الآخري�ــن دائمًًــا بكرامــة واحترام، 
كمــا نتوقــع منهــم منــع التمي�يــز أو المضايقــة ضــد أي شــخص 
علــى أســاس: النســب العرقــي، أو الأصل القومــي، أو العرق، أو 
اللــون، أو الجنــس، أو العمــر، أو الإعاقــة، أو أي شــكل من أشــكال 
التمي�يــز الأخــرى. وللوفــاء بهــذه التوقعــات علــى النحــو الأمثــل، 
ينبغي على الموردين أن يكون لديهم سياســات رســمية تحظر 
التحــرش والتمي�يــز، وينبغــي لهــم مراجعــة ممارســات التوظيــف 

والترقيــة بشــكل دوري لضمــان المعاملــة العادلــة.

التنوع والشمولية

اجتماعيًًا
٥
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اجتماعيًًا 
٥.٤٥.٥

تلتزم المجموعة بتوفير بيئة عمل خالية من التحرش 
أو المضايقــات، بمــا فــي ذلــك التمي�يــز والتنمــر، حيــث 
ت�كون كرامة الفرد هي الأهم. ويتحمـل جميـع المورديـن 
مسـؤولية المسـاعدة علـى ضمـان عـدم تعـرض الأفراد 

لأي شــكل من أشــكال التحرش أو المضايقات.

يجــب علــى المورديــن اتبــاع جميــع الأنظمــة المعمــول بهــا فيمــا 
يتعلــق بالتوظيــف وســاعات العمــل والأجــور وســاعات وأجــر العمــل 
الإضافــي. وي�جــــب أن يدفــــع للموظفيــــن علــــى الأقــل الحــــد الأدنــى 
النظامي للأجور أو الأجر الــذي يتفــــق مــــع معاي�يــــر قطاع أو مجال. 
)معــاي�ي القطــاع المحلــي أو المعــاي�ي المتعــارف عليهــا في المجال 
المحلي،( كمـــا يجـــب علـــى المورديـــن تســـي�ي أعمالهـــم بطــرق تحــــد 
مــــن العمــــل الإضافــي وصــولًاً إلــــى مســــتوى يضمــن ظــروف عمــل 

إنســانية تســاعد علــى الإنتاجيــة.
يتــعين علــى المورديــن دفــع أجــر العمــل الإضافــي، وأي حوافــز 
مطلوبــة لتلبيــة المعــاي�ي، كمــا يجــب أن يحصل العمــال على الإجازات 
اللازمــة، والإجــازة الســنوية مدفوعــة الأجــر، والعــطلات الرســمية، 

كمــا هــو مطلــوب بموجــب الأنظمــة المحليــة.

التوظيف والأجور والساعاتمكافحة التحرش

٥
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الجهود العملية للقضاء على ∙	

النفايات الناتجة أو تقليل مستوياتها، 

وضمان فصل النفايات بشكل فعال 

وفقًا لاستراتيجية إدارة النفايات 

للمجموعة وأهداف تحوي�ل النفايات.

جهود عملية لتقليل ∙	
استخدام الطاقة والمياه 

والمواد الخام.  

يجب أن ت�تم معالجة وتخزي�ن ∙	
ونقل ومعالجة والتخلص من 

جميع النفايات وفقًا للوائح 
المعمول بها وبطريقة 

مسؤولة بيئيًا. 

مراقبة عمليات التصريف ∙	
الناتجة عن العمليات 

ومتابعتها ومعالجتها 
بصورة مسؤولة. 

مراقبة والحد من الانبعاثات ∙	
في الهواء التي من 

المحتمل أن تسبب التلوث 
أو تساهم في تغير سلبي 
للمناخ )خاصة من مولدات 

الديزل والمركبات(. 

مراقبة ومراجعة الأداء ∙	
البيئي بشكل دوري. 

البيئة
٦

مــن المهــم أن يقــوم المــوردون بــإدارة الالتــزام، وتقليــل الت�ــأثير 

البيئي، وتحقيق التحسين المســتمر للالتزام البيئي. يتحمل المورد 

مســؤولية ضمــان تصميــم منشــآته وتشــغيلها بأمــان بمــا يتوافــق 

مــع: )1( سياســات حمايــة البيئــة الحكوميــة والصناعيــة المعمــول 

بهــا؛ و)2( ممارســات المجموعــة البيئيــة والصحيــة والسلامــة عاليــة 

المســتوى لضمــان عــدم تســببها فــي مخاطــر غير ضروريــة علــى 

البيئــة أو الجمهــور. المجموعــة لا ت�تســامح إطلاقًًــا مــع أي حــوادث 

بيئيــة دائمــة.

يجب على الموردين الاحتفاظ بوثائق للرد على طلبات المعلومات، 

بمــا فــي ذلــك علــى ســبيل المثــال لا الحصــر: اســتهلاك المــوارد، 

والانبعاثــات، والالتــزام، والمخاطــر والمســؤوليات البيئيــة، وأي 

مصفوفات أخرى للاستدامة البيئية. سيتم تحديد تفاصيل المتطلبات 

البيئيــة المحــددة فــي وثائــق العطــاء المعنيــة. 

ويشمل هذا الامت�ثال، من بين أمور أخرى، ما يلي:
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ضمان الالتزام بمتطلبات الصحة ∙	
والسلامة التنظيمية وسلامة 

الأغذية ذات الصلة، بالإضافة إلى 
معاي�ي وعمليات الصحة والسلامة 

الخاصة بالشركة.

إجراء تقي�يمات المخاطر لتحديد ∙	
المخاطر وتنفيذ تدابير الرقابة 

الفعالة وضمان الالتزام بممارسات 
العمل الآمنة.

توفير التدريب وحملات التوعية ∙	
بالصحة والسلامة لتحسين المعرفة 

والممارسات المتعلقة بالسلامة.

والسلامة والتحقيق فيها بشكل ∙	
صارم بما يتماشى مع متطلبات 

الصحة والسلامة في المجموعة. 

توفير معدات الحماية الشخصية ∙	
المناسبة والكافية والمخصصة 

للنشاط والمخاطر المحددة،

ضمان الإبلاغ عن حوادث الصحة ∙	
والسلامة والتحقيق فيها بشكل 
صارم بما يتماشى مع متطلبات 

الصحة والسلامة في الشركة. 

تحديد حالات الطوارئ المحتملة ∙	
ووضع خطة استجابة للطوارئ 

خاصة بالموقع. 

تعزي�ز ثقافة السلامة الإيجابية من ∙	
خلال المشاركة القيادية الفعالة 

والالتزام بالصحة والسلامة.

العمل على تحديد مؤشرات الأداء ∙	
الرئيسية لمراقبة مدى الالتزام 

بممارسات الصحة والسلامة.

الصحة والسلامة
٧

يجب على الموردين الالتزام بجميع الأنظمة المعمول بها فيما 
يتعلــق بظــروف العمــل، ويشــمل ذلــك صحــة وسلامــة العمــال، 
والنظافــة والصــرف الصحــي، وسلامــة القيــادة، وسلامة الغذاء، 
الحمايــة مــن المخاطــر، والسلامــة الكهربائيــة، والميكانيكيــة، 
والإنشــائية. قد يخضع الموردون لعمليات تدقيق دورية للت�أكد 
مــن أن مرافقهــم وممارســاتهم تلبــي توقعــات الشــركة فيمــا 

يتعلــق بالصحــة والسلامــة ورفاهيــة العمــال. 

ت�توقــع الشــركة مــن المورديــن دعــم النهــج الاحترازي فــي 
شــؤون الصحــة والسلامــة مثــل:
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المشاركة 
المجتمعية 

ممارسات العمل 
بنزاهة

٨

٩

يتــم تشــجيع المورديــن علــى المشــاركة والتروي�ج والمســاهمة 
ــز  فــي المجتمعــات التــي يعملــون فيهــا للمســاعدة فــي تعزي�

التنميــة الاجتماعيــة والاقتصاديــة والاســتدامة. 

يتــعين علــى المورديــن الحفــاظ علــى أعلــى معــاي�ي النزاهــة 
فــي تعاملاتهــم التجاريــة مــع المجموعــة، وتشــمل مــا يلــي:

٩.١
تحظــر المجموعــة بشــدة جميــع أشــكال الرشــوة ولا ت�تســامح 
معهــا، وتلتــزم بــإدارة أعمالهــا بــكل نزاهــة، وي�جــب علــى جميــع 
مورديها الالتزام بالأنظمة المعمول بها وسياسة المجموعة 
التي تحظر إعطاء أي شــيء ذي قيمة لأي شــخص أو كيان حيث 
يكــون الغــرض مــن ذلــك هــو الحصــول علــى ميــزة تجاريــة. ينطبــق 
هــذا الحظــر علــى الأقــارب مــن الدرجــة الأولــى والثانيــة والثالثــة 

لــكل مــن المورديــن وموظفــي المجموعــة ١.  
بالإضافــة إلــى الفوائــد الماليــة، تشــمل الرشــوة نقــل أي شــيء 
ذي قيمــة بمــا فــي ذلــك الترفيــه البــاذخ، أو نفقــات الســفر، 
أو التبرعــات السياســية، أو الخيريــة، او مدفوعــات التســهيلات 
والعمــولات. وتحتفــظ المجموعــة بالحــق فــي إحالــة مثــل هــذه 
الأمــور إلــى الجهــات المختصــة، لاتخــاذ الإجــراءات النظاميــة، مــع 

احتفــاظ المجموعــة بكافــة حقوقهــا النظاميــة.

نزاهة الأعمال

٩.٢

٩.٣

تلتــزم المجموعــة بتعزي�ــز الصــدق والنزاهــة وتنتهــج نهــج عــدم 
التســامح مطلقًًــا مــع الاحتيــال، ومــن المتوقــع أن يشــارك جميــع 
المورديــن فــي هــذا الالتــزام وأن يكونــوا قــدوة فــي ضمــان 
الالتزام باللوائح، والإجراءات، والممارسات المناسبة، والمدونة.

لا يجــوز للمورديــن المشــاركة بشــكل مباشــر أو غير مباشــر فــي 
أي شــكل مــن أشــكال غســل الأمــوال، وي�جــب عليهــم الالتــزام 
بنظــام مكافحــة غســل الأمــوال وكافــة التشــريعات ذات الصلــة 
المعمــول بهــا. يجــب علــى المورديــن التقيــد بعمليــات معرفــة 

ـبون للتخفــيف ــمن أي مخاــطر محتمــلة. العميل/الزـ

مكافحة الاحتيال

مكافحة غسل الأموال

٩.٤
يضمــن المــوردون الإبلاغ عــن الضرائــب ودفعهــا فــي الوقــت 
المحدد للجهات الحكومية المختصة. أنظمة المنافسة العادلة. 

التهرب الضري�بي

1الأقــارب مــن الدرجــة الأولــى )أي الــزوج، الوالديــن، الابــن، الابنــة، الأخ والأخــت، الأخ غير الشــقيق، الأخــت غير 

الشــقيقة، زوج الأم، ابــن الــزوج أو الزوجــة(. الأقــارب مــن الدرجــة الثانيــة والثالثــة )أي والــد الــزوج، ووالــدة 
الــزوج، وزوج الابنــة، وزوجــة الابــن، والأجــداد، والعــم، والعمــة، وأبنــاء العــم، وأخ الــزوج، وزوجــة الأخ، وابــن 

الأخ، وابنــة الأخ(.
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٩

ممارسات العمل 
بنزاهة 

٩.٥
يجــب علــى المورديــن القيــام بأعمالهــم بمــا يتفــق مــع المنافســة 
العادلــة ووفقًًــا لنظام المنافسة وجميــع أنظمــة مكافحة الاحت�كار 
المعمــول بهــا. لا يجــــوز للمورديــــن المشــــاركة فــــي المناقصــات 
التواطئيــــة أو التمي�يــــز فــــي الأسعار، أو الممارســــات المناهضـــة 
للمنافسـة، أو مكافحـة الاحت�كار، أو غيرهـا من الممارسات التجارية 
غير العادلــة. يجــب علــى المورديــن عــدم مناقشــة الأســعار أو 
التواطــؤ معهــا أو الاتفــاق علــى ت�ثبيتهــا أو التحكم فيها أو تقي�يد 
المنافســة أو مشــاركة المعلومــات الســرية مــع المنافــسين أو 

تقديــم مناقصــات غايتهــا الت�ــأثير علــى عمليــة تقديــم العطــاءات. 

نظام المنافسة العادلة

٩.٦
يجــب علــى المورديــن اســتيراد ســلع أو خدمــات مــن أطــراف أخــرى 
تســــتوفي بحــــد أدنــــى معاي�يــــر بلــــد المنشــــأ للصحــــة والســـلامة، 
وســاعات العمــل، والأجور، وظروف العمل، وحماية البيئة. يتحمــل 
المــــوردون مســــؤولية معرفــــة منشــــأ جميــــع القطــــع والمــــواد 
والت�أكــــد مــــن أنهــــا أصليــــة، كمــا يجــب عليهــم الاســتجابة لطلبــــات 
الحصــــول علــــى المعلومــات المتعلقــة بمصــدر أي قطــع أو مواد.

التوريد الأخلاقي ومكافحة التزي�يف
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٩.٧٩.٨
ــة  ــة منفتحــ ــم بطريقــ ــة أعمالهــ ــن ممارســ ــى المورديــ ــب علــ يجــ
وشــفافة ووفــق أعلــى درجــات النزاهــة. قد يوجد تعارض فعلي 
أو محتمل أو متصور في المصالح إذا كان لموظف المورد أو أحد 
أفــراد أســرته علاقــة وثيقة مع موظــف المجموعة، والذي يمكنه 
اتخــاذ قــرارات مــن شــأنها أن تؤثــر علــى العلاقــة والمعــاملات بين 
المــورد والمجموعــة. ولهــذا الســبب، يجــب علــى المــورد الكشــف 
عــن هــذه الأنــواع مــن العلاقات إلــى المجموعة قبــل الدخول في 
المفاوضات وعندما تنشأ. لدى المجموعة مدونة قواعد سلوك 

قــد تمنــع إجــراء أو اســتمرار بعــض المعــاملات مــع المورديــن.
يجــب علــى المــورد إخطــار المجموعــة إذا كان أي مــن أفــراد أســرة 
موظفيــه يعمــل لدى المجموعــة، أو لديــه مصلحــة ماليــة فيهــا، 
أو لديــه أي نــوع مــن العلاقــات التجاريــة الســابقة أو الحاليــة مــع 
المجموعــة مــن خلال تقديــم نمــوذج الإفصــاح عــن المصلحــة. 
ولضمــــان الإفصــاح عــــن مثــــل هــــذه الأمــور، يجــــب أن يكــــون لـــدى 
المورديـــن سياســـات ت�تعلـــق بتعــارض المصالــح الذي ينشـــأ عـــن 
العلاقات الشـخصية ومنـح الهدايـا وتلقيهـا وغيـر ذلك من مجاملات 

العمــل. 

يجــــب علــــى المورديــــن الالتزام بنظــــام مكافحــــة الرشـــوة الصـادر 
ــخ 29/12/1412 هــــ.   ــم م/36 بتاريــ ــي رقـ ــوم الملكـ ــب المرسـ بموجـ
تطبــق المجموعــة قواعــد صارمــة فيمــا يتعلــق بالهدايــا وفقًًــا 
لسياســتها، والتــي تحــد مــن تقديم واســتلام الهدايــا والمجاملات 
التجاريــة. فــي حين أن تبــادل المجــاملات مثــل الوجبــات والترفيــه 
ــا الاســمية ممارســة منتشــرة علــى نطــاق واســع، إلا أن  والهداي
هــذه التبــادلات يجــب أن ت�كــون عرضيــة وســببية ورمزيــة وملائمــة 
للمناســبة. وي�جــب عــدم تقديــم، أو عــرض الهدايــا، أو الضيافــة، أو 
ــر علــى  الترفيــه، التــي يُُقصــد بهــا، أو يُُنظــر إليهــا علــى أنهــا تؤث
قرارات العمل أو تُُنشئ التزامًًا بالمقابل. كما ينبغي تسجيل جميع 
تلــك المجــاملات بشــكل مناســب فــي دفاتــر وســجلات المورديــن. 
يمكن قبول الهدايا ذات القيمة المنخفضة )مثل الهدايا المجانية 
أو الهدايــا الرمزيــة مثــل الأقلام ذات العلامــة التجاريــة أو أكــواب 
القهــوة أو الصناديــق الصــغيرة مــن الحلويــات أو سلال الفاكهــة 
الصــغيرة ومــا إلــى ذلــك(، بالإضافة إلى العناصــر الأكبر حجمًًا )مثل 
الصناديــق الكــبيرة مــن الحلويــات أو سلال الهدايــا الأكبر حجمًًــا وما 
إلــى ذلــك( نيابــة عــن القســم/الإدارة فــي المجموعــة. وي�جــــب 
التنويــــه علــى أنــه يمنــع قبــول الهدايــــا مــــن مقدمــــي الخدمــــات 
ومانحي العطاءات أثنــاء عمليـة طلـب المناقصات وإرسـاؤها، كما 
يجــب أيضًًــا عــدم إعطــاء، أو قبــول النقــود، أو الهدايــا، أو الضيافــة، 

التــي تعــادل النقــود )مثــل قســائم التســوق(.

الهدايا والمجاملات التجارية تعارض المصالح

٩

ممارسات العمل 
بنزاهة 
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٩

ممارسات العمل 
بنزاهة 

٩.٩
يتــعين علــى المورديــن الت�أكــد مــن أن شــبكة التوريــد الخاصــة 
بهــم تــحترم الملكيــة الفكريــة للآخري�ــن، بالإضافــة إلــى اتخــاذ 
خطوات معقولة لضمان قيام مورديهم، عبر جميع المستويات، 
بحماية المعلومات الحساسة. يتعين على الموردين تجنب نقل 
المعلومــات مــن عــملاء آخري�ــن إلــى المجموعــة دون إذن كتابــي 
مــن العــملاء. وفــي حــال اخــتلاف الالتزامــات التعاقديــة المتفــق 
عليهــا بين المجموعــة ومورديهــا عــن هــذا القســم )الملكيــة 

الفكريــة(، تســود أحــكام العقــد.

الملكية الفكرية 

٩.١٠
علــى المورديــن الحفــاظ علــى ســرية كافــة المعلومـات وإبقاؤهـا 
بأمـــان، ولا يجـــوز لهـــم تحـــت أي ظـرف مـــن الظـروف اسـتخدام أي 
مـــن هـــذه المعلومـــات أو الإفصــاح عنهــــا أو كشــــفها أو نقلهــــا، 
ســواء بشــكل مباشــر أو غيــر مباشر، باست�ثناء ما قد يكون ضروريًًا 
فــي أداء واجباتهــم، مــع الأخــذ فــي الاعتبار أن أي اســت�ثناءات من 
هــذا القبيــل يجــب أن تحكمهــا اتفاقيــة عــدم إفصــاح موقعــة مــن 
قبــل الطــرف المتلقــي للمعلومــات. ولا يجـــوز للمورديـــن إســــاءة 
ــر  ــر أو غيــ ــكل مباشــ ــواء بشــ ــرية، ســ ــات الســ ــتخدام المعلومــ اســ
مباشــــر، أو اســــتخدامها بــــأي شــــكل مــــن الأشكال، باســــت�ثناء فــي 

حــــدود مــــا تقتضيــــه الأنظمــة المعمــول بها.

السرية
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الالتزام بالأمن السيبراني 
وحماية البيانات 

١١

يتــعين علــى المورديــن تنفيــذ جميــع ضمانــات الأمــن الســيبراني 
والخصوصية المعمول بها والتي ت�توافق مع الأنظمة واللوائح 
ذات الصلــة فــي المملكــة وسياســات الأمــن الســيبراني الخاصــة 
بالمجموعــة. فــي حالــة أي إفصــاح أو تســريب أو اســتخدام 
غير مــصرح بــه للبيانــات الشــخصية، يجــب علــى المورديــن إخطــار 
المجموعــة علــى الفــور والعمل معها بحســن نيــة للتخفيف من 
ت�ــأثير أي حــوادث ت�تعلــق بالبيانــات على المجموعــة بما يتوافق 
مــع أنظمــة ولوائــح حمايــة البيانــات والخصوصيــة المعمول بها.

يتوقــع مــن المورديــن الالتــزام بالتزامــات المجموعــة تجــاه 
المحتــوى المحلــي مــن خلال إعطــاء الأولويــة لاســتخدام المواد 
والخدمــات والعمالــة المحليــة كلما أمكن ذلــك، والالتزام بلوائح 

المحتــوى المحلــي المعمــول بهــا.

١٠

المحتوى
المحلي

المراقبة
والالتزام 

ت�توقع المجموعة من المــوردين مســؤولية الالتزام بالاشتراطات 
التــــي نصــــت عليهــــا المدونــــة، وي�جــــب عليهــــم إجــــراء مراجعــــات 
وعمليــات تحقــق وتدقيــق بشــكل دوري لضمــان التزامهــم بهــا، 
ويتعين على الموردين رفــع مســتوى الوعــي لــدى موظفيهــم 
لضمان التزامهم بهذه المدونة. لا يمكن لأي مدونة أو سياسة 
توقــع كل موقــف قــد ينشــأ، ومــع ذلــك، ت�توقــع المجموعــة مــن 
مورديهــا ممارســة حكــم مهنــي مســتقل وردع أي مخالفــات 
فــي أداء جميــع الواجبــات والمســؤوليات نيابة عــن المجموعة.

ــا  ــة، كمـ ــاع هــذه المدون المــوردون مســؤولون عــن فهــم واتب
يتوقـع مـنهم تحـري الأمانة والنزاهة فـي أداء أعمالهـم فـي 
كافـة النواحـي حتـى تلـك التـي لـم تنص عليها المدونة بالتحديد.

١٢
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١٣

واجب الإبلاغ 

يجب على الموردين إخطار المجموعة على الفور والإفصاح لها 
فــورًًا بمجــرد علمهــم بــأي انتهــاك فعلــي، أو محتمــل للمدونــة، 

أو أي أنظمة، أو قواعد، أو لوائح سارية.

يتعين على الموردين الإبلاغ عبر أحد الموارد التالية:

• نقطة الاتصال الخاصة بهم في المجموعة.	

• منصــة الإبــاغ عــن المخالفــات التابعــة للمجموعــة )التــي يديرهــا مــزود 	
خدمــة تابــع لجهــة خارجيــة( علــى:

• البريد الإلكتروني للإبلاغ عن المخالفات الخاص بالشركة:	

www.blowthewhistle.redseaglobal.com  

whistleblowing@redseaglobal.com

يتعين على جميع الموردين التعاون بشكل كامل مع المجموعة 
فــي التحقيــق فــي أي تقري�ــر يتــم تلقيــه، وي�جــب عليهــم ضمــان 
التعــاون مــن جانــب مورديهــم في أي وقت يشــاركون فيه في 
أنشــطة أعمــال المجموعــة. ويتضمــن ذلــك -علــى ســبيل المثال- 
منــح إمكانيــة الوصــول فــي الوقت المناســب إلى الســجلات ذات 

الصلــة وإتاحة الموظــفين لإجراء المقابلات.

تلتــزم المجموعــة بإنشــاء بيئة يشــعر فيها الجميــع بحرية الإبلاغ 
عــن أي مــن الحــالات المذكــورة أعلاه. تحظــر المجموعة الانتقام 

ضــد أي شــخص يــثير المخــاوف بحســن نية.

يتــعين علــى المورديــن الاحتفــاظ بالســجلات المناســبة لإثبــات 
الالتــزام بمتطلبــات المدونــة وتقديــم مثــل هــذا الدليــل إلــى 
المجموعــة عنــد الطلــب؛ وي�جــب عليهــم دعــم المجموعــة فــي 
أي استفســارات أو تحقيقــات ت�تعلــق بالانتهــاكات أو الانتهــاكات 
الواضحــة فيمــا يتعلــق بأنشــطة أعمــال المجموعــة خلال مــدة 
العقــد وعشــر )10( ســنوات بعــد انتهائــه أو انتهــاء صلاحيتــه. 
ــاذ الإجــراءات التصحيحيــــة اللازمــة  ويتوقــــع مــــن المورديــــن اتخــ
لمعالجــــة حــالات عــــدم الالتــزام التــــي يتــم التعــرف عليهــا علــى 

الفــور.
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١٤

 المراجعة
والتعديلات 

ت�تولــى إدارة الالتــزام فــي المجموعــة مســؤولية مراجعة هذه 
المدونــة وتحديثهــا ونشــرها، وتُُراجــع هذه المدونــة عند الحاجة 
لضمــان فعاليتهــا وكفايتهــا. ولا يجــوز تعديــل هــذه المدونــة أو 

التنــازل عنهــا إلا مــن قبــل إدارة الالتــزام فــي المجموعــة.
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نموذج الإقرار بمدونة 
السلوك الخاصة بالموردين

تلتــزم شــركة البحــر الأحمــر الدوليــة والشــركات التابعــة لهــا )المشــار إليهــا فيمــا 
بعــد بـــ "المجموعــة"( بأعلــى المعــاي�ي الأخلاقيــة والنظاميــة فــي إدارة أعمالهــا. 
عليــه؛ تطلــب المجموعــة مــن جميــع البائــعين المســجلين المصنــعين والمقــاولين 
ــن، الذيــن ت�تعامــل معهــم  والمقــاولين مــن الباطــن، وأي مقدمــي خدمــات آخري�
المجموعة )المشار إليهم فيما بعد بــ "الموردين" أو "نحن"( الإقرار بالموافقة 
علــى الالتــزام بالسياســات والمبــادئ المنصــوص عليهــا فــي "مدونــة الســلوك 

الخاصــة بالمورديــن" المرفقــة )"مدونــة الســلوك"(.

يجــب علــى المورديــن الإقــرار بمدونــة الســلوك  فــي وقــت التســجيل، أو إذا 
كانــوا مســجلين ســابقًًا وحاليًًــا، فــي وقــت تقديــم طلــب تجديــد التســجيل أو تقديــم 
العطاءات والمقترحات اســتجابة لدعوات المجموعة وطلباتها لفتح المنقصات.

يجــب أن يتــم التوقيــع علــى الإقــرار بمدونــة الســلوك مــن قبــل ممثــل المــورد 
)بمــا فــي ذلــك مفــوض أو وكيــل أو محــامٍٍ( بمــا يتوافق مع المتطلبــات النظامية 

بالمملكــة العرب�يــة الســعودية.

نحــن نــدرك ونوافــق بموجــب هــذا الإقــرار على الالتــزام بمدونة الســلوك واتخاذ 
جميــع الخطــوات المعقولــة للت�أكــد مــن أن الموظــفين والمســؤولين والمديري�ــن 
والــوكلاء لدينــا علــى دراية بمدونة الســلوك، وي�جــب عليهم، في جميع الأوقات، 
الالتــزام بهــا عنــد إعــداد وتقديم العطاءات والمقترحات الخاصــة بالعمل المرتبط 
مــع المجموعــة، وعنــد تــوفير الســلع والخدمــات إلــى المجموعــة، وأثنــاء تنفيــذ 

وإدارة جميــع الاتفاقيــات المبرمــة مــع المجموعة.

رقم الهوية للممثلاسم الشركة )المورد(

رقم السجل التجاري / الرقم الوطني الموحد للشركة )المورد(

اسم ممثل المورد

التوقيع

التاري�خ
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شركة البحر الأحمر الدولية

 ،)KAFD( بــرج تــداول، مركــز الملــك عبدالله المالــي
حي العقيق 7071، الرياض 13519 – 2827، المملكة 

العرب�ية السعودية

للإنسان والطبيعة
، ضــع فــي اعتبــارك البيئــة  فــضالًا

قبــل طباعــة هــذه الوثيقــة.

Red Sea Global

17

مدونة السلوك الخاصة بالموردين

للإنسان والطبيعة


